Информация для слушателей 
по обучению в Московском городском психолого-педагогическом университете в 2012 г.

1.       «Специфика и техники детского телефонного консультирования»
10-18 сентября 2012 г.

26 сентября - 4 октября 2012г.
Срок обучения – 72  часа. Режим занятий: 8 часов в день.

Цель – формирование фундаментальной компетентности психолога-консультанта в области  детского телефонного консультирования и практической готовности к осуществлению профессиональной психологической помощи всем субъектам учебно-воспитательного процесса.
Категория слушателей – психологи, педагоги-психологи, специалисты служб психологической помощи населению.

2.       «Формирование профессиональных навыков 

телефонного консультанта»
6-14 ноября 2012 г.

14-22 ноября 2012 г.

21-29 ноября 2012 г.
Срок обучения – 64 часа. Режим занятий – 8 часов в день.

Цель – повышения качества работы телефонного консультанта  осмысления, рефлексии и понимания профессионального консультативного опыта, формирование навыков работы со сложными случаями  в профессиональной реальности психологической помощи.

Категория слушателей – психологи, педагоги-психологи, специалисты служб психологической помощи населению.

3.       «Психологическая поддержка специалистов, работающих в области детского телефонного консультирования»
5-13 октября 2011г.

12-20 октября 2012г.

18-26 октября 2012 г.

24 октября - 1 ноября 2012 г.
Срок обучения – 64 часа. Режим занятий – 8 часов в день.

Цель – формирование базовых навыков осмысления, рефлексии и понимания профессионального консультативного опыта. Формирование ориентиров в профессиональной реальности психологической помощи: нормы жизни профессионального сообщества, система ориентировки в выстраивании индивидуальной траектории своего профессионального развития, навыки преодоления трудностей профессионального становления, навыки самоподдержки и поддержки коллеги, навыки грамотной коммуникации с разными структурами и уровнями профессионального сообщества, в том числе понимание сути сертификации, аттестации, повышения квалификации, лицензирования.

Категория слушателей – психологи, педагоги-психологи, специалисты служб психологической помощи населению.

